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EL TITULO UNICO PARA VIAJAR
CON TARIFA BONIFICADA
EN EL TRANSPORTE PUBLICO DE BIZKAIA
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GIZATRANS
EL BILLETE UNICO DE TRANSPORTE CON TARIFA BONIFICADA

Servicios de transporte en los que puede utilizarse el GIZATRANS
AUTOBUS

v' Bizkaibus

v Bilbobus

v' Etxebarri Bus
v" Autobus de Erandio
v Auzobus

FERROCARRIL
v' Metro Bilbao

v" Tranvia
v' EuskoTren

v Bilbao-Lezama

v Bilbao-Bermeo / Ermua
CABLE

v Funicular de Artxanda

v" Funicular de Larreineta

v" Puente Colgante
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GIZATRANS
EL BILLETE UNICO DE TRANSPORTE CON TARIFA BONIFICADA

¢Quiénes pueden utilizar el GIZATRANS?
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v’ Las personas mayores de 65 afos
v’ Las personas con una discapacidad igual o superior al 65%

v’ Las personas con incapacidad permanente absoluta o gran invalidez




GIZATRANS
EL BILLETE UNICO DE TRANSPORTE CON TARIFA BONIFICADA

¢Donde se puede conseguir el carné GIZATRANS?

OFICINAS DE ATENCION AL CLIENTE

v’ Consorcio de Transportes de Bizkaia Y\ Ctb
Vestibulo estaciéon intermodal de San Mamés.

v Bilbobus
C/ Licenciado Poza, 6 (Esquina Elcano) (Bilbao) .2 Bilbobus
v" Metro Bilbao @
Estaciones de San Inazio, Casco Viejo, Areeta y Ansio. metro bilbao



GIZATRANS
EL BILLETE UNICO DE TRANSPORTE CON TARIFA BONIFICADA
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¢Qué documentacién es necesaria?

EN TODOS LOS CASOS
v DNI o pasaporte original

v’ 1 fotografia actual

PERSONAS DISCAPACITADAS
v" Documento original acreditativo de invalidez absoluta o

gran invalidez o minusvalia igual o superior al 65%.

PRECIO DEL CARNE

v' 3 euros (gastos de emision)

TITULARES DE CARNE DE BIZKAIBUS O CARNE PLUS DE METRO BILBAO

v’ Carné vigente con derecho a canje




GIZATRANS
EL BILLETE UNICO DE TRANSPORTE CON TARIFA BONIFICADA

¢Qué carnés se sustituyen por el GIZATRANS?

Carne BIZKAIBUS

Carné GIZATRANS
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GIZATRANS
EL BILLETE UNICO DE TRANSPORTE CON TARIFA BONIFICADA

¢Qué pasa con el carné de BIZKAIBUS?

El carné de Bizkaibus desaparecera, lo que se anunciara oportunamente.

Mientras tanto, se puede seguir utilizando como hasta ahora en Bizkaibus.

Es decir:
v" Mostrar el carné de Bizkaibus al conductor
v" Abonar 0,50 €

v Recoger el ticket que entrega el conductor

Hay que recordar que:
v' El carné de Bizkaibus NO sirve para comprar el billete GIZATRANS

v' El carne de Bizkaibus NO se puede utilizar en Metro Bilbao, Bilbobus, Etxebarri Bus,Tranvia,
EuskoTren, Funicular de Larreineta, Funicular de Artxanda o Puente Colgante.

v' El carné de Bizkaibus SE PUEDE canjear gratuitamente por el carné GIZATRANS



GIZATRANS
EL BILLETE UNICO DE TRANSPORTE CON TARIFA BONIFICADA
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¢Doénde v como puedo comprar el billete GIZATRANS

LUGARES
v' Maquinas expendedoras de las estaciones de Metro

v' Maquinas expendedoras de las estaciones de EuskoTren

v/ Méaquinas expendedoras de las paradas del Tranvia ﬂ“ Ctb
v" Cabinas de Bizkaibus
v Cabinas de Bilbobus Bilbobus Sz @ @

ahorra en BBK
lo mejor del mercado

v Estancos de Bizkaia

CONDICIONES ; o ] BUS

v’ Ensenar el carné Gizatrans o introducirlo en la ranura de la maquina de venta

v En el billete se debe escribir o imprimir el nUmero de carné.

PRECIO

v’ Billete monedero de precio Unico 5 euros.




GIZATRANS
BILLETE UNICO DE TRANSPORTE CON TARIFA BONIFICADA
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¢Doénde v como puedo viajar con GIZATRANS?
RED VIARIA
BIZKAIBUS, BILBOBUS, ETXEBARRI BUS, AUTOBUS DE ERANDIO y AUZOBUS

1.- Ensenar el carné al conductor

2.- Int

Debera ensenar el carné v el billete a los inspectores que lo soliciten
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GIZATRANS
EL BILLETE UNICO DE TRANSPORTE CON TARIFA BONIFICADA

¢Doénde v como puedo viajar con GIZATRANS?
RED FERROVIARIA

METRO BILBAO-EUSKOTREN-TRANVIA Introducir el billete en la canceladora

Debera ensefar el carné vy el billete a los inspectores que lo soliciten
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GIZATRANS
EL BILLETE UNICO DE TRANSPORTE CON TARIFA BONIFICADA
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¢{Cuanto cuesta el viaje en cada servicio de transporte con GIZATRANS?

TRANSPORTE I::iED%I%IPA?E
Bilbobus 0,28 €
Bizkaibus 0,50 €
Etxebarri Bus 0,30 €
Autobus de Erandio 0,30 €
Auzobus (Amorebieta-Etxano) 0,27 €
Metro Bilbao 0,28 €
Tranvia de Bilbao 0,32 €
EuskoTren Bilbao-Lezama 0,53 €
EuskoTren Bilbao-Bermeo / Ermua 0,53 €
Funicular de Larreineta 0,53 €

¢Qué hacer con el remanente en el billete GIZATRANS?

v Acumular dicho remanente al comprar otro GIZATRANS (como se hace con el Creditrans)

v' Utilizarlo en el autobls pagando la diferencia en metalico o con otro GIZATRANS (como se hace con el Creditrans)
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GIZATRANS

Egiaztagiria
Beherapena duen tarifa sozialeko

txartela




SARRERA

Gizatrans, tarifa murriztua duen garraiorako txartel soziala da eta adin jakin bateko edo urritasun
fisiko nahiz psikiko jakin bateko pertsonek bakarrik erabil dezakete.

Gizatransek ondo bereizitako elementu bi ditu: bata, titularra onuradun dela egiaztatzen duen agiria
da eta, bestea, bidaia bat egiten den bakoitzean makinan sartu beharko den txartela.

Jarraian elementu horietako bakoitza deskribatu eta nola erabil daitezkeen azaltzen da.



GIZATRANS AGIRIA

- ltxura
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FOTO Lime GOMNZALEZ Erablitzeko baldintzak
2. Dutun Mortasun agld hau ala da, bests inor utzl ezinekoa; ez
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Condiclones de utilizacidn

MAE 30526333H
B 18122012 Este camé es personal @ intransferible; no es valido sl no va
acompafiadg, del billete correspondiente y es de obligada
Txartela | camé 6000 0061 presentacidn al personal que lo solicite.

- Nork erabil dezake?
0 65 urtetik gorako pertsonak.
0 %65eko edo hortik gorako urritasuna duten pertsonak.

o0 Baliaezintasun handia edo erabateko baliaezintasuna duten pertsonak.

- Zein dira bere ezaugarriak?

o Pertsonala eta besterenezina da, titularrak bakarrik erabil dezakeelako.
Dagokion txartelarekin batera eraman behar da beti.
5 urtera iraungitzen da.

3 euro balio ditu.

O O O o

Bizkaiko Garraio Partzuergoak ematen du.



- Non eskura daiteke?

(o}

Bizkaiko Garraio Partzuergoaren bezeroarentzako argibide bulegoan, San
Mameseko intermodalean.

Bilbobusen bezeroari laguntzeko bulegoan: Licenciado Poza, 6 (Esquina Elcano) —
BILBO.

Metro Bilbaoren bezeroari laguntzeko bulegoetan. Bulego horiek ondoko
geltokietan daude: Casco Viejo, San Inazio, Areeta eta Ansio

- Zein agiri aurkeztu behar dira?

(o}

(0]
(0]
(0]

NAN edo pasaporte originala.
Gaur egungo argazki bat.
3 euro.

Beharrezkoa denean, baliaezintasun handia, erabateko baliaezintasuna edo
%65eko edo hortik gorako urritasuna izatearen egiaztagiri originala.

Agiria unean bertan egin eta ematen da.

- Zertarako balio du Gizatrans agiriak?

(o}

(0]
o
(0}

Beherapena duen tarifa sozialeko txartelaren onuradun dela frogatzeko.
Gizatrans txartela erosi edo eskuratzeko.
Garraiobideren bateko langile batek eskatuta erakusteko.

Bizkaibus edo Bilbobuseko gidariari erakusteko autobusera sartzen den bakoitzean.

- Zein garraiobidetan erabil daiteke Gizatrans agiria?

(0]

O O O o o

Metro Bilbaon
Bilbobusen
Bizkaibusen

Etxebarri Busen
Erandioko Autobusean

Auzobusean (Amorebieta-Etxano)



Tranbian (EuskoTran)

EuskoTrenen, Bilbo-Lezama linean
EuskoTrenen, Bilbo-Bermeo / Ermua linean
EuskoTrenen, Larreinetako funikularrean
Artxandako funikularrean

Bizkaiko Zubian

O O O o o o

- Zein garraiobidetan EZIN daiteke Gizatrans agiria erabili ?

o0 Arestian aipatu ez diren guztietan.

- Zer gertatzen da Bizbaibuseko agiriarekin?

0 Bizkaibuseko agiria hilabete batzuetan desagertuko da, baina behar bezala
jakinaraziko da.

O Bitartean, orain arte bezala erabil daiteke Bizkaibusean. Hau da:
= (Gidariari Bizkaibuseko agiria erakutsi behar zaio.
= 0,50 € ordaindu behar dira.
= Gidariak emandako tiketa hartu behar da.
o Gogoratu:
= Bizkaibuseko agiriak ez duela balio Gizatrans txartela erosteko.

= Bizkaibuseko agiria ezin dela erabili Metro Bilbaon, Bilbobusen, Tranbian,
EuskoTrenen, Larreinetako funikularrean edo Artxandako funikularrean.

= Bizkaibuseko agiria doan alda daiteke Gizatrans agiria hartzeko.



Nola ordain dezake erabiltzaileak Gizatrans agiria?
Modu hauetako batean:
0 Eskudirutan 3 euro ordainduz.

0 Metro Bilbaoren Plus izeneko agiria emanez.

=i, SEBASTMN

e RO

!w ERALZHIN
MR s

e gl L

0 Bizkaibusen agiria emanez.
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0 Metro Bilbaoren Plus izeneko agiria eta Bizkaibus agiria emanez.
o0 Gizatrans agiria jasotzeko EZ DA ONARTUKO BESTELAKO AGIRIRIK.



GIZATRANS TXARTELA

lraungipana
Caducidad; wiww. cotrabi.com

ahorra en BBK
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lo mejor del mercado

- Zein dira bere ezaugarriak?

o Kartoizko txartela da eta diru zorroan eramateko moduko tamaina du;
creditransaren antzekoa da.

O Pertsonala eta besterenezina da, dagokion agiria daraman titularrak bakarrik erabil
dezake. Ez da batek baino gehiagok erabiltzekoa.

o 5 euro balio ditu.

o0 Erosi den egunetik hurrengo urteko abenduaren 31ra arteko iraungitze-data du
(creditransak bezala).

0 Bizkaiko Garraio Partzuergoak ematen du.



Nork erabil dezake Gizatrans txartela?
0 Beheko agiriren bat duten pertsonak.

= QGizatrans agiria.
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= EuskoTren tarifa murriztuko agiria.
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= Metroko Plus izeneko agiria.
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EZIN IZANGO DA beste agiriik ERAMAN, berdin da nolakoa den, Gizatrans
txartela erabiltzeko.



Non eros daiteke Gizatrans txartela?

0 Metro Bilbaon, geltokietan dauden makina automatikoetan.
Bizkaibusen kabinetan.
Bilbobusen kabinetan.
Tranbian, geralekuetan dauden makina automatikoetan.
EuskoTrenen, geltokietan dauden makina automatikoetan.
Larreinetako funikularrean, txartel-leihatilan.
Bizkaiko tabako-dendetan.

O O o O o o

Zer egin behar da txartela erosteko?
o0 Metro Bilbaon, Tranbian eta EuskoTrenen

= Jarraian azaltzen diren agirietako edozein sartu behar da salmentako
makinaren artekan.

e QGizatrans agiria.
e Metroko Plus izeneko agiria.
e EuskoTrenen tarifa murriztuko agiria.
= 5 euro sartu behar dira.
o Bizkaibusen eta Bilbobusen kabinetan.
= Aurreko puntuan aipatzen direnetako edozein agiri erakutsi behar da.
= Agiriaren kodea txartelean idatzi behar da.
Txartela saltzen duen pertsonak idatziko du kode hori.
= 5 euro ordaindu behar dira.
o Larreinetako funikularrean

= Aurreko puntuan aipatzen direnetako edozein agiri erakutsi behar da.

= Agiriaren kodea idazmahaiko teklatuaren bidez edo eskuz idatziko da.
Txartela saltzen duen pertsonak idatziko du kode hori.

= 5 euro ordaindu behar dira.
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Bizkaiko tabako-dendetan.
= Aurreko puntuan aipatzen direnetako edozein agiri erakutsi behar da.
= Agiriaren kodea txartelean idatzi behar da.
Txartela saltzen duen pertsonak idatziko du kode hori.

= 5 euro ordaindu behar dira.

- Zein garraiobidetan erabil daiteke Gizatrans txartela?

(o}

O 0O O o o o o o
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Metro Bilbaon

Bizkaibusen

Bilbobusen

Etxebarri Busen

Erandioko Autobusean
Auzobusean (Amorebieta-Etxano)
Tranbian

EuskoTrenen

Larreinetako funikularrean
Bizkaiko Zubian

Kasu guztietan, txartelarekin batera arestian aipatutako agirietako bat ere eraman
behar da.

- Zein garraiobidetan EZIN da erabili Gizatrans txartela?

(0]

Beste guztietan.

- Zer egin behar da erabiltzeko?

Kasu guztietan, TXARTELAk horrekin batera doan agiriaren zenbakia eduki behar du

idatzita.

Txartelak ez badu dagokion zenbakia idatzita, zehapena jarriko da.

(0]

Metro Bilbaon eta EuskoTrenen



= Nasara sartzean sarrerako makinan sartu behar da.
= Bidaia amaitzean irteerako makinan sartu behar da.

= Agiria eta txartela erakutsi behar zaizkio erakusteko eskatzen duen edozein

langileri.
o Bizkaibusen, Bilbobusen Etxebarri Busen, Erandioko Autobusean eta Auzobusean.
= Autobusean sartzean gidariari agiria erakutsi behar zaio.
=  TXARTELA makinan sartu behar da.
= Agiria eta txartela erakutsi behar zaizkio erakusteko eskatzen duen edozein
langileri.
o0 Tranbian
= Bidaia hastean geralekuko makinan sartu behar da.
= Agiria eta txartela erakutsi behar zaizkio erakusteko eskatzen duen edozein
langileri.
o0 Larreinetako funikularrean

= Bidaia hastean makinan sartu behar da.

= Agiria eta txartela erakutsi behar zaizkio erakusteko eskatzen duen edozein
langileri.

- Zenbat balio du bidaiak?

(o}

Metro Bilbaon

= (0,28 € bidaia bakoitza, berdin da zein ibilbide egiten den.
Bilbobusen

= 0,28 € erabiltzen den lehenengo autobusean.

= 0,00 € erabiltzen den bigarren autobusean, txartela lehenengo autobuseko
makinan sartu zenetik 45 minututik gora igaro ez badira.

Bizkaibusen

= 0,50 € bidaia bakoitza, berdin da zein ibilbide egiten den.
Etxebarri Busen

= (0,30 € bidaia bakoitza.



o Tranbian
= (0,32 € bidaia bakoitza.
o EuskoTrenen
= (0,53 € bidaia bakoitza, berdin da zein ibilbide egiten den.
o0 Larreinetako funikularrean
= 0,53 € bidaia bakoitza.
0 Bizkaiko Zubian
= (0,30 € bidaia bakoitza.

o0 Ez da beherapenik egingo linea aldatzeagatik.

GIZATRANS TXARTELA TRUKATZEA

- Gizatrans txartela soilik truka daiteke beste Gizatrans bategatik, inoiz ez beste txartel
bategatik.

- EZIN dira inola ere ondoko eragiketak egin:
Gizatrans batekin Creditrans bat hartu
Creditrans batekin Gizatrans bat hartu

Metroko Plus bonu batekin Gizatrans bat hartu

o O O O

EuskoTren edo Tranbiako tarifa murriztuko txartel batekin Gizatrans bat hartu, edo
alderantziz.

o Creditrans eta Gizatrans txartelen saldo-geldikinak bata bestearekin nahastu.

- Oro har, Creditrans eta Gizatrans ezin dira bateratu edo elkarrekin batu, ez erostean ezta
makinan sartu behar denean ere.

(ZER EGIN SOBERAKINAREKIN?

- Soberakin hori metatu beste Gizatrans bat erostean (Creditransarekin egiten den bezala).

- Autobusean erabili, diferentzia eskudirutan edo beste Gizatrans batez ordainduz
(Creditransarekin egiten den bezala).



