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Creditrans. Septiembre de 2000

BILLETES CTB. Entrada en funcionamiento

Gizatrans. Enero de 2008

Hirukotrans. Enero de 2009

Transportes adheridos: Metro Bilbao, EuskoTren (Línea
Txorierri), EuskoTran, Feve, Bizkaibus, Bilbobus,  Puente Colgante,
funiculares de Artxanda y Larreineta, Etxebarri Bus, Sopelbus y
ascensores de La Salve y Ereaga.

Colectivo: personas mayores de 65 años y discapacitados
Transportes adheridos: Metro Bilbao, EuskoTren (líneas Txorierri
y Ermua/Bermeo), EuskoTran, Bizkaibus, Bilbobus y Funicular de
Larreineta.

Colectivo: familias numerosas
Transportes adheridos: Metro Bilbao, EuskoTren,
EuskoTran, Bizkaibus y Bilbobus.



Se realizaron  104.573.806 viajes repartidos así:

VIAJEROS BILLETES CONSORCIADOS 2008

87% Creditrans

13% Gizatrans

91.282.422 viajes

13.291.384 viajes
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EVOLUCIÓN BILLETES CONSORCIADOS. Viajes y cuota
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94.235.533

90.592.182
87.944.562

84.511.84981.786.029

72.231.433

50.007.362
30%

42%

45,8% 47,3%
48,7% 49,7%

51,3%

104.573.806

58,5%



CUOTA DE MERCADO

En 2008, seis de cada diez viajes se realizaron con alguno de
los billetes del CTB.
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Se realizaron 91.282.422 viajes repartidos así:

VIAJEROS 2008. Creditrans

Ferrocarril 49.500.516

Metro Bilbao 45.836.607
EuskoTran 2.098.067
EuskoTren (Txorierri) 993.583
Feve 572.259

Autobuses 39.226.997

Bizkaibus 20.789.375
Bilbobus 18.002.065
Etxebarri Bus 399.144
Sopelbus 36.413

Otros  2.554.909

Puente Bizkaia 1.987.773
Funic. de Artxanda 329.486
Funic. de Larreineta 88.718
Asc. Ereaga y Salve 148.932

50%

19%

22%

2% 2% 1%

%
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Cuota de mercado del Creditrans

En 2008, la cuota de mercado total del Creditrans se situó en
el 51,1%. Una de cada dos personas que utilizó el transporte
público viajó con el billete único.
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EVOLUCIÓN VIAJEROS CREDITRANS
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94.235.533
90.592.182

87.944.562
84.511.84981.786.029

72.231.433

50.007.362

30%

42%

45,8% 47,3%
48,7%

49,7%
51,4%

91.282.422

51,1%

Viajes y cuota



INGRESOS POR LA VENTA DE CREDITRANS

Las ventas de Creditrans han supuesto más de 68,3 millones
de euros.

Red de transporte euros

Metro Bilbao 38.928.493
Bizkaibus 7.235.979
Bilbobus 1.875.998
EuskoTran 1.329.705
EuskoTren 688.745
Feve 637.615
Puente Bizkaia 515.082
Funicular Artxanda 197.445
Funicular Larreineta 65.105
TOTAL 51.474.168

Red externa

TOTAL 16.817.982

68,3 millones 
de euros67,5 millones 

de euros
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TIPOS DE CREDITRANS VENDIDOS

9.699.721 billetes puestos en circulación

5 EUROS 10 EUROS

65% 28% 7%

15 EUROS
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Se realizaron 13.291.384 viajes , repartidos así:

VIAJEROS 2008. Gizatrans

Ferrocarril 8.035.462

Metro Bilbao 7.609.589
EuskoTran 103.894
EuskoTren (Txorierri) 109.919
EuskoTren (Atxuri) 212.060

Autobuses 5.248.364

Bizkaibus 1.249.760
Bilbobus 3.998.604

Otros  7.558

Funic. de Larreineta 7.558
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57%

9%

30%

2%

%
1%

1%



Se expidieron 83.813 carnés

CARNES 2008. Gizatrans

Carnés nuevos 30.781

Canjeados 53.032

Operaciones de canje

• Canje Bizkaibus 20.352
• Canje Plus Metro 15.099
• Canje Bizkaibus+Plus 11.008
• Canje Roja Bilbobus 3.424
• Canje Plus+Roja 3.149

Oficinas de emisión

• CTB 18.412
• Metro Bilbao 44.195
• Bilbobus 14.199
• Bizkaibus 7.007

37%

63%
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En su primer año, Gizatrans obtuvo una
cuota media del 10% repartida así:

CUOTA DE MERCADO. Gizatrans

Bilbobus 15,4%
EuskoTren (Txorierri) 9,8%
EuskoTren (Atxuri) 9,1%
Metro Bilbao 8,8%
Funic. de Larreineta 8,1%
Bizkaibus 8,0%
EuskoTran 7,0%

Se vendieron 1,5 millones de billetes Gizatrans

La recaudación por los billetes vendidos alcanzó los 4,4 millones
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En dos meses se han realizado 105.504 viajes con los
distintos billetes para familias numerosas, repartidos así:

VIAJEROS ENERO-FEBRERO 2009. Hirukotrans

Ferrocarril 54.778

Metro Bilbao 50.554
EuskoTran 2.813
EuskoTren (Txorierri) 1.081
EuskoTren (Atxuri) 330

Autobuses 50.576

Bizkaibus 23.400
Bilbobus 27.176

Otros 150

Funic. de Larreineta 150

48%

22%

26%

1% 3%

%
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CONCLUSIONES

• Los billetes del CTB alcanzaron una cuota de mercado del 58% lo que
refleja la gran aceptación ciudadana de este tipo de títulos únicos.

• El conjunto de billetes emitidos por el CTB alcanzó un volumen de
viajeros de 104,6 millones, un 11% más que el año anterior.

• La cuota de mercado del Creditrans se mantiene en el 51% pese a que
su uso bajó un 3%, propiciado principalmente por la entrada en
funcionamiento del Gizatrans que restó clientela al Creditrans,
especialmente en Bilbobus.

• En su primer año de funcionamiento el Gizatrans logró 13 millones de
viajes y alcanzó una cuota del 10% en los transportes adheridos.

• Se pusieron en circulación 9,7 millones de Creditrans y 1,5 millones de
Gizatrans. Y se emitieron 83.813 carnés de este último.

• El CTB va a seguir trabajando en la ampliación de la red de billetes
consorciados. En estos momentos, trabaja en la implantación de un
título Joven único y en la puesta en marcha de una nueva plataforma
para todos estos títulos: BARIK. El proceso de licitación está en marcha.
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